Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Version: 1.04 | Stand: Marz 2011

1. Aligemeine Bestimmungen

1.1

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir die tGber
den Online-Shop der OPM Merchandising GmbH (im Folgenden: OPM) zwischen
dem Kunden und OPM abgeschlossenen Vertrage.

1.2
Kunden im Sinne der vorliegenden AGB sind Verbraucher wie auch Unternehmer.

1.2.1

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke
abschlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann.

1.2.2

Unternehmer ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Zustandekommen des Vertrages

2.1

Die auf der Website von OPM aufgefiihrten Produkte und Leistungen sind
unverbindlich und stellen lediglich eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes
durch den Kunden dar.

2.2

Durch Absendung der Bestellung aus dem virtuellen ,,Warenkorb‘ gibt der Kunde
eine verbindliche Bestellung iber die in diesem enthaltenen Artikel ab. Den Zugang
dieser Bestellung wird OPM dem Kunden unverziiglich per E-Mail bestatigen.

2.3

Der Vertrag kommt mit der Annahme der Bestellung durch OPM zustande. Insoweit
ist OPM berechtigt, das Vertragsangebot des Kunden innerhalb von drei Werktagen
nach Eingang der Kundenbestellung anzunehmen.

2.4

OPM Ubernimmt kein Beschaffungsrisiko und behalt sich vor, sich im Fall nicht
richtiger oder nicht ordnungsgemadRer Selbstbelieferung durch Zulieferer von der
Verpflichtung zur Erfillung des Vertrags zu I6sen. Im Fall der Nichtverfligbarkeit
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oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der Leistung wird OPM den Kunden
unverziglich informieren; im Fall des Riicktritts wird die Gegenleistung unverziiglich
an den Kunden zurtickerstattet. Eine Verantwortlichkeit von OPM fiir Vorsatz oder
auch Fahrlassigkeit nach MalRgabe der Haftungsregelungen dieser AGB gemaR Ziffer
8 bleibt hiervon unberdihrt.

2.5

Der Vertragstext wird gespeichert; er ist nach Absendung der Bestellung jedoch
nicht mehr tber die Website abrufbar. OPM wird dem Kunden den Inhalt des
Vertrages in Textform gesondert mitteilen.

3. Preise; Zahlungsbedingungen; Verzugsfolgen

3.1

Die auf der Website ausgewiesenen Kaufpreise verstehen sich jeweils in EURO
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer (MwsSt.). Bei grenzliberschreitenden
Lieferungen kénnen im Einzelfall weitere Steuern und/oder Abgaben (z.B. Zélle)
vom Kunden zu zahlen sein.

3.2

Bei einem Versand von Waren wie auch von Tickets kdnnen zusatzliche Liefer- und
Versandkosten anfallen; deren Hohe richtet sich, soweit nicht im Einzelfall etwas
anderes vereinbart ist, nach folgenden Angaben:

3.2.1 Lieferungen innerhalb Deutschlands

Die Liefer- und Versandkosten betragen bei einer Bezahlung mit einer von OPM
akzeptierten Kreditkarte EUR 5,50. Bei einer Bezahlung per Nachnahme betragt die
Pauschale fiir Liefer- und Versandkosten EUR 7,90. Ubersteigt der Bestellwert den
Betrag von EUR 75,00, erfolgt die Lieferung an den Kunden - unabhangig von der
gewahlten Zahlungsmethode — versandkostenfrei; bei der Bemessung des insoweit
malgeblichen Bestellwertes bleibt jedoch der Kauf von Tickets auler Betracht.
Zusatzlich und unabhangig von den angefiihrten Liefer- und Versandkosten ist bei
einer Lieferung gegen Nachnahme an das beauftragte Transportunternehmen ein
Entgelt in Hohe von EUR 2,00 fiir die Geldibermittlung zu zahlen.

3.2.2 Lieferungen von Waren ins Ausland

Die Liefer- und Versandkosten betragen EUR 13,00 fir Lieferungen nach Andorra,
Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien, Irland,
Italien, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Osterreich, Polen,
Portugal, Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn und Vatikan. Fir Lieferungen in andere Ldnder betragen die
Liefer- und Versandkosten pauschal EUR 24,00.
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OPM akzeptiert die innerhalb des Bestellvorgangs angefiihrten Zahlungsmethoden.
Der Kunde wahlt die von ihm bevorzugte Zahlungsart unter den zur Verfigung
stehenden Zahlungsmethoden selbst aus.

3.3.1

Im Fall einer Zahlung durch Uberweisung verpflichtet sich der Kunde dazu, den
Kaufpreis zuziiglich anfallender Liefer- und Versandkosten spdtestens fiinf Tage
nach Erhalt der gesondert per E-Mail libermittelten Zahlungsaufforderung ohne
Abzug zu zahlen; maligeblich fiir die Wahrung der Frist ist die Gutschrift des
Betrages bei OPM. Die Kontodaten werden zusammen mit der
Zahlungsaufforderung mitgeteilt.

3.3.2

Im Fall einer Zahlung mittels Kreditkarte veranlasst OPM die Belastung der vom
Kunden angegebenen Kreditkarte bzw. des dazugehérigen Kontos binnen zwei
Werktagen nach Zustandekommen des Vertrages.

3:33

Im Fall einer Zahlung im Wege des Bankeinzugsverfahrens ermdchtigt der Kunde
OPM mit Bekanntgabe seiner Kontodaten, den Kaufpreis zuziiglich anfallender
Liefer- und Versandkosten von seinem durch Kontonummer und Bankleitzahl
bezeichneten Konto im Lastschriftverfahren einzuziehen.

3-3-4

Im Fall einer Lieferung gegen Nachnahme erfolgt die Zahlung des Kaufpreises
zuzliglich anfallender Liefer- und Versandkosten zum Zeitpunkt der Anlieferung an
das den Versand durchfiihrende Transportunternehmen.

4. Lieferbedingungen; Gefahrtragung

4.1

Die Auslieferung der vom Kunden gekauften Artikel erfolgt — wenn nicht im
Einzelfall etwas anderes vereinbart ist — auf dem Versandwege. Der Versand der
Ware bzw. deren Aushdndigung an den Kunden erfolgt im Fall einer vereinbarten
Vorauskasse erst nach Zahlung des vollstéandigen Kaufpreises zuztiglich Liefer- und
Versandkosten.

4.2.
Die Lieferzeit als Frist, innerhalb derer OPM die gekauften Artikel an den Kunden

versendet, richtet sich nach den gesondert auf der Website ausgewiesenen
Angaben.
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4.3.1

Die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der
verkauften Sache geht bei Unternehmern mit der Ubergabe an diese selbst oder
eine empfangsberechtigte Person, im Fall des Versendungskaufs bereits mit der
Auslieferung der Ware an eine geeignete Transportperson tber.

4.3.2

Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Sache immer mit der Ubergabe der Ware an den
Verbraucher auf diesen tiber.

4.3.3
Im Hinblick auf die Gefahrtragung steht es der Ubergabe gleich, wenn der Kunde in
den Verzug der Annahme gerat.

5. Widerrufsrecht und -folgen

Verbrauchern steht nach den fernabsatzrechtlichen Bestimmungen ein Widerrufs-
recht zu. Fir den Fall der Ausiibung dieses fernabsatzrechtlichen Widerrufsrechts
vereinbaren die Vertragsparteien, dass der Verbraucher die regelmdfigen Kosten
der Riicksendung tragt, wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag
von EUR 40,00 nicht Gbersteigt oder wenn bei einem héheren Preis der Sache der
Verbraucher die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten
entspricht. Als Verbraucher haben Sie daher das Recht, ihre Vertragserklarung nach
Maligabe der folgenden Widerrufsbelehrung zu widerrufen.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf {iberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informationspflichten gemaf3 Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

OPM Merchandising GmbH, Gabelsbergerstra8e 6 in 83308 Trostberg [ BRD
Telefax: +49(0)8621 - 646489
E-Mail: info@opm-merchandising.com
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewadhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, miissen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa
im Ladengeschift méglich gewesen wire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen
Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintrichtigt. Paketversandfdhige Sachen sind auf unsere Gefahr
zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder wenn
Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfihige
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Das Widerrufsrecht besteht nach § 312 d Abs. 4 Nr. 2 BGB nicht bei Vertragen zur
Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind sowie nach § 312
d Abs. 4 Nr. 3 BGB nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften
und lllustrierten, es sei denn, dass der Verbraucher seine Vertragserkldrung
telefonisch abgegeben hat.

Nach § 312 b Abs. 3 Nr. 6 BGB finden die Vorschriften iliber Fernabsatzvertrage
keine Anwendung auf Vertrdge iiber die Erbringung von Dienstleistungen im
Bereich der Freizeitgestaltung, wenn sich der Unternehmer bei Vertragsschluss
verpflichtet, die Leistungen zu einem bestimmten Zeitpunkt oder innerhalb eines
genau angegebenen Zeitraums zu erbringen. Deshalb steht Verbrauchern in diesen
Fallkonstellationen (z.B. Verkauf von Tickets fiir Konzertveranstaltungen) kein
fernabsatzrechtliches Widerrufsrecht zu.

Ende der Widerrufsbelehrung
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6. Rechte des Kunden bei Médngeln der Kaufsache (Gewahrleistung)

Die Gewdhrleistung fiir Sach- und Rechtsméngel richtet sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Keine Gewdhrleistung besteht im Fall von Schdden, die durch eine
unsachgemadBe Verwendung oder Behandlung des Artikels durch den Kunden
entstanden sind; OPM weist in diesem Zusammenhang ausdriicklich auf die Pflege-
anleitungen der Textilien hin.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1
Samtliche Warenlieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Die gelieferten
Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von OPM.

7.2
Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln.

7-3

Der Kunde ist wahrend des Eigentumsvorbehalts verpflichtet, OPM einen Zugriff
Dritter auf die Ware (z.B. im Falle einer Pfandung) sowie etwaige Beschddigungen
oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen und alle Auskiinfte und
Unterlagen zur Verfligung zu stellen, die zur Wahrung der Rechte des Eigentiimers
erforderlich sind. Dritte sind auf das fremde Eigentum hinzuweisen. Einen
Besitzwechsel der Vorbehaltsware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat der
Kunde wahrend des Eigentumsvorbehalts unverziiglich anzuzeigen.

7-4

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden - insbesondere bei Zahlungsverzug
oder im Fall der Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 7.2 und/oder 7.3 dieser AGB ist
OPM berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und die Vorbehaltsware heraus zu
verlangen.

8. Haftungsbestimmungen

8.1

Nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet OPM uneingeschrankt fiir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen sowie fir sonstige
Schdden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung sowie
Arglist beruhen. Dariiber hinaus haftet OPM uneingeschrankt fiir Schaden, die von
der Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie dem Produkthaftungs-
gesetz, umfasst werden sowie im Fall der Ubernahme von Garantien.
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8.2

Fir solche Schaden, die nicht von Ziffer 8.1 erfasst werden und die durch einfache
oder leichte Fahrldssigkeit verursacht werden, haftet OPM, soweit diese Fahrlassig-
keit die Verletzung von Vertragspflichten betrifft, deren Erfiillung die ordnungs-
gemdlRe Durchfihrung des Vertrags lberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

8.3

Im Falle leicht fahrldssiger Verletzungen solcher Vertragspflichten, die weder von
Ziffer 8.1 noch 8.2 erfasst werden (sog. unwesentliche Vertragspflichten) haftet
OPM gegeniiber Verbrauchern - dies jedoch begrenzt auf die vertragstypischen
vorhersehbaren Schaden.

8.4
Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

9. Schlussbestimmungen

9.1
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

9.1.1
Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken

abschlieRen, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewdhrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

9.1.2
Die Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber Vertrige
Uber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.

9.2

Ist der Kunde Unternehmer und hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand in der BRD
oder sind Wohnsitz oder gewdéhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem
Vertrag der Geschdftssitz von OPM. Die Befugnis von OPM, auch das Gericht an
einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen bleibt hiervon unberihrt.

Datenschutzinformation

OPM nimmt den Schutz der personlichen Daten der Kunden sowie der
Interessenten fiir die Angebote sehr ernst und informiert tiber den Umgang mit
personenbezogenen Daten in der gesondert auf der Website abrufbaren
Datenschutzinformation.
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OPM Merchandising GmbH

Geschaftsfiihrer: Wolfgang Huber
Gabelsbergerstrafle 6

83308 Trostberg [ Deutschland

Telefon: +49(0)8621 - 64 64 80

Telefax: +49(0)8621- 64 64 89

E-Mail: info@opm-merchandising.com

USt-ldent.Nr.: DE 814293917

Handelsregister: Amtsgericht Traunstein (HRB 16280)
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